
 
 

 

 

 

 

 

INSTRUCTIVO PARA ADJUNTAR 

DOCUMENTACIÓN 

RESPALDATORIA EN EL SISAO 

(Rx, certificados)  

 

 

 

 

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2 
 

 

ÍNDICE 

 Página 

I. CARGA DE DOCUMENTACIÓN 3 

II. ANULACIÓN DE ARCHIVOS CARGADOS 7 

ANEXO I – (Subsanación ante la falla del sistema SISAO) 
 
 
 

9 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

3 
 

 

I. CARGA DE DOCUMENTACIÓN 

• ¿Cuándo puedo realizar la carga de la documentación en el SISAO? 

Se podrá adjuntar, cuando la orden haya sido correctamente cargada y se 

encuentre en estado de: “A FACTURAR” 

 

• PASOS A SEGUIR: 

PASO 1: En el Menú del lado izquierdo de la pantalla, hacer clic en: “Odontología” 

–“Orden” y luego en “Consultar orden” 

 

PASO 2: Para buscar la orden se podrá filtrar por Número de orden o por el 

rango de fecha, luego hacer clic en “Buscar” 
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PASO 3: Una vez que el sistema traiga la orden deberá hacer clic en     i 

 

 

 

PASO 4: Aparecerá la siguiente imagen, hacer clic en “Operar” 
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PASO 5: Hacer clic en EVOLUCIÓN (que se encuentra en el margen derecho de 

la pantalla) y luego en:    i 

 

 
 

 

 
 

 

IMPORTANTE:  
 

El SISAO puede presentar una falla donde no aparezca el recuadro del 

“Objetograma”. En caso de encontrarse con dicho inconveniente, solicitamos 

dirigirse al ANEXO I (al final de este Manual) , en el que explicamos cómo salvar 

este inconveniente  
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PASO 6: Hacer clic en “Operar”  

 

 

 
 PASO 7: Luego en “Adjuntar Archivo” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 8: Aparecerá la siguiente imagen, para adjuntar tanto las RXS como 

cualquier tipo de documentación deberá seleccionar o arrastrar el archivo 

correspondiente en el espacio destinado para dicha acción, luego dar clic en 

“Adjuntar”. 
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II. ANULACIÓN DE ARCHIVOS CARGADOS 
 

PASOS A SEGUIR: 

 

En caso de necesitar eliminar por error en la carga (ejemplo: una RX que 

corresponde a otro número de pieza), deberá repetir los pasos del 1 al 4 

utilizados para cargar la documentación. 
 

PASO 5: A continuación, hacer clic en “ARCHIVO” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 6: Luego hacer clic en   i 
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PASO 7: Aparecerá la siguiente imagen, hacer clic en “Operar” y luego en 

“Anular” 

 

PASO 8: IMPORTANTE deberá detallar el “MOTIVO” por el que se anula y hacer 

clic en “Anular”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez anulado, el 

sistema informará si fue 

anulado correctamente. 

Por último, hacer clic en 

“Cerrar” 
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III. ANEXO I (Subsanación ante la falla del sistema) 

Cuando en el PASO 5, de carga de documentación, no apareciese en la pantalla 

el “Objetograma”, se deberá realizar el siguiente procedimiento para que el 

sistema opere correctamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PASO 1: Se deberá hacer clic en “Registrar Evolución” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(El Objetograma 

no se visualiza) 
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PASO 2: Seguidamente hacer clic en “Continuar cargando detalle”.  

 

 

ATENCIÓN:  

Si cuando aparece la imagen, no se visualiza en el icono “Servicio: ODONTOLOGÍA 

(ODO)”, deberá contactarse al teléfono 4247002 FOM, e informar lo sucedido; ya que 

significa que el SISAO no reconoce su Usuario para la carga de las RX. 

 

PASO 3: AL parezca la siguiente imagen, hacer clic en la “X” de cerrar 
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PASO 4: Al cerrar aparecerá otra imagen, haciendo clic en “Operar” se visualizará 

la pantalla correcta con el “Objetograma” para poder seguir con la carga de la rx. 

(Continuar con el paso 6. Pág.7). 

 

 

 

 

IMPORTANTE:  

Cualquier inconveniente con la carga de las Rxs en el SISAO, solicitamos que 

se comunique a la sede de Federación Odontológica de Mendoza al: 0261-

4247002; para que podamos gestionar una solución a vuestro problema. 

 


